
വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

 

 

02/ജനുവരി/2025 നു പ്രസിദ്ധീകരിച്ചത് 

നിബന്ധനകള ും വ്യവ്സ്ഥകള ും 

ഈ നിബന്ധനകള ം വയവസ്ഥകള ം ("നിബന്ധനകള ം വയവസ്ഥകള ം") 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ലിമിറ്റഡ് ("എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക്") നൽകുന്ന 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡുകൾക്ക് (ഇനിമുതൽ നിർവചിച്ച പ്രകാരം) ബാധകവും 

നിയപ്ന്തിക്കുന്നതുമാണ്. ഈ നിബന്ധനകള ം നിബന്ധനകള ം 

കാലാകാലങ്ങളിൽ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് നിഷ്കർഷിക്കുന്ന മറ്ററ്റപതങ്കിലും 

നിബന്ധനകൾക്ക് രുററ്റമയും ആയിരിക്കും ഇത്. 

1. നിർവചനങ്ങൾ 

വിഷയത്തിറ്റലാ സന്ദർഭത്തിറ്റലാ പരാരുത്തറ്റക്കടുള്ള എപന്തങ്കിലും 

ഇപലെങ്കിൽ, ചുവപട ലിസ്റ്റ പചയ്ഡതിരിക്കുന്ന രദങ്ങൾക്ക് ഇനിപ്പറയുന്ന 

അർത്ഥങ്ങൾ ഉണ്ടായിരിക്കും: 

"അക്കൗണ്ട്" എന്നാൽ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിപല കാർഡ് ഉടമയുപട 

ഏപതങ്കിലും റ്റസവിംഗ്സ് / കറന്റ് അക്കൗണ്ട് എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്; 

"അറ്റലർട്ട കൾ" എന്നാൽ കാർഡ് ഉടമയും / അപലെങ്കിൽ എച്ച്ഡിഎഫ്സി 
ബാങ്കും സജ്ജമാക്കിയ അപലെങ്കിൽ സ്ഥാരിച്ച നിർറ്റേശങ്ങപള അടിസ്ഥാനമാക്കി 
പമാബബൽ റ്റ ാണിലൂപട പ്രസവ സറ്റന്ദശ റ്റസവനമായി അപലെങ്കിൽ 

ഇലക്റ്റപ്ടാണിക് പമയിൽ വഴി കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് സറ്റന്ദശമായി അയയ്ഡക്കുന്ന 

ഇഷ്ടാനുസൃത സറ്റന്ദശങ്ങൾ എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 

"ബാധകമായ നിയമം" എന്നതിന്റപറ അർത്ഥം ബാധകമായ എലൊ നിയമങ്ങള ം 

നിയമങ്ങള ം അപലെങ്കിൽ ഏപതങ്കിലും പ്രവൃത്തികള ം ആയിരിക്കും 

ഇന്തയയിപല നിയമനിർമ്മാണ സമിതി, നിയമം, ഓർഡിനൻസുകൾ, 

ചട്ടങ്ങൾ, ബബറ്റലാകൾ, ചട്ടങ്ങൾ, വിജ്ഞാരനങ്ങൾ, മാർഗ്ഗനിർറ്റേശങ്ങൾ, 

നയങ്ങൾ, നിർറ്റേശങ്ങൾ, നിർറ്റേശങ്ങൾ, ഏപതങ്കിലും സർക്കാർ 

അറ്റതാറിറ്റിയുപട ഉത്തരവുകൾ, അവയിൽ എപന്തങ്കിലും 

രരിഷ്കാരങ്ങറ്റളാ രുനർനിർമ്മാണങ്ങറ്റളാ; 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ഓഫ് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് (കൾ) കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് 
നൽകുന്നതിനുള്ള അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാം സമർപ്പിച്ച് അറ്റരക്ഷ നൽകുന്ന വയക്തിപയ 

"അറ്റരക്ഷകൻ" എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്; 

"ആപ്ലിറ്റക്കഷൻ റ്റ ാം" എന്നാൽ കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

നൽകുന്നതിന്റ അറ്റരക്ഷകൻ ശരിയായി രൂരിപ്പിച്ച് സമർപ്പിച്ച അറ്റരക്ഷാ 

റ്റ ാം എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 

"കാർഡ് ബാലൻ്" എന്നാൽ കാലാകാലങ്ങളിൽ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിറ്റലക്ക് 
റ്റലാഡുപചയ്ഡത / വീണ്ടും റ്റലാഡ് പചയ്ഡത ബാലൻ് അർത്ഥമാക്കുന്നു; 

അത്തരം വയക്തിക്ക് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നൽകുന്നതിനായി അറ്റരക്ഷകൻ 

സമർപ്പിച്ച അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാമിപന അടിസ്ഥാനമാക്കി എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് 
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പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് (കൾ) നൽകിയ വയക്തിപയ "കാർഡ് റ്റരാൾഡർ" 

എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്; 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡുമായി ബന്ധപപ്പട്ട ഏത് അറ്റനവഷണങ്ങൾക്കും 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് കാർഡ് ഉടമകൾക്ക് നൽകുന്ന റ്റടാൾ പ് ീ 
പടലിറ്റ ാണിക് ഉരറ്റഭാക്തൃ റ്റസവന സൗകരയം എന്നാണ് "കസ്റ്റമർ പകയർ" 

അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിന്റപറ രിൻഭാഗം; 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ ഉടമസ്ഥതയിലുള്ളതും പ്രവർത്തിപ്പിക്കുന്നതും 

രരിരാലിക്കുന്നതുമായ www.hdfcbank.com "എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക ്

പവബ്ബസറ്റ്" സൂചിപ്പിക്കുന്ന .ു 

"പകബവസി മാർഗ്ഗനിർറ്റേശങ്ങൾ" എന്നതിനർത്ഥം 2016 പ പ്ബുവരി 25 ന്റ 

റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്തയ രുറപപ്പടുവിച്ച മാസ്റ്റർ നിർറ്റേശമാണ്. DBR. AML. 

BC. നമ്പർ 81/14.01.001/2015-16 എന്ന തലപക്കട്ടിൽ മാസ്റ്റർ ദിശ - നിങ്ങള പട 

ഉരറ്റഭാക്താവിപന അറിയുക (പകബവസി) നിർറ്റേശം, 2016, റിസർവ് ബാങ്ക് 
ഓഫ് ഇന്തയ രുറപപ്പടുവിച്ച മപറ്റലൊ ബാധകമായ 'നിങ്ങള പട 

ഉരറ്റഭാക്താവിപന അറിയുക' നിർറ്റേശങ്ങറ്റളാ മാർഗ്ഗനിർറ്റേശങ്ങറ്റളാ; 

ഒക്റ്റടാബർ 11 ന്റ റിസർവ് ബാങ്ക് രുറത്തിറക്കിയ 'പ്രീപരയ്ഡഡ് റ്റരയ്ഡപമന്റ് 

ഇൻ്പ്ടുപമന്ററുകള പട ഇഷയൂ, പ്രവർത്തനം എന്നിവപയക്കുറിച്ച ള്ള മാസ്റ്റർ 

നിർറ്റേശം' എന്നാണ് രിരിഐ മാസ്റ്റർ നിർറ്റേശങ്ങൾ അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 

http://www.hdfcbank.com/
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2017, റ റൻ് നമ്പർ ആർബിഐ / ഡിരിഎ്എ് / 2017-18 / 58 

മാസ്റ്റർ ഡയറക്ഷൻ DPSS.CO. PD. നമ്പർ 1164/02.14.006/2017-18; 

ഈ നിബന്ധനകൾക്കും വയവസ്ഥകൾക്കും അനുസൃതമായി എച്ച്ഡിഎഫ്സി 
ബാങ്ക് കാർഡ് ഉടമകൾക്ക് നൽകുന്ന 'എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ്മാർട്ട്രബ് 

വയാരാര് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ്' എന്ന റ്റരരുള്ള ഓപ്പൺ ലൂപ്പ് പ്രീപരയ്ഡഡ് 

കാർഡാണ് "പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ്(കൾ)". 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിൽ നിന്ന് രണം രിൻവലിക്കുന്നതിനായി ഓറ്റട്ടാറ്റമറ്റഡ് 

പടലെർ പമഷീനുകളിൽ രരിമിതമായി നടത്തിയ ഇടരാടുകൾ ഉൾപപ്പപട, 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് (കൾ) ഉരറ്റയാഗിക്കുന്നതിലൂപട പ്രാബലയത്തിൽ വരുന്ന 

ഏപതാരു ഇടരാടും (കാർഡ് ഇലൊത്ത ഇടരാടുകൾ ഉൾപപ്പപട) എന്നാണ് 

"ഇടരാട്(കൾ)" അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 

2. വയാഖ്യാനും 

ഈ നിബന്ധനകളിലും വയവസ്ഥകളിലും, സന്ദർഭം ആവശയപപ്പടുന്നിപലെങ്കിൽ: 

(a) ഏകവചനത്തിൽ ബരുവചനം ഉൾപപ്പടുന്നു, തിരിച്ച ം ഏത് 

ലിംഗത്തിന്റപറയും വാക്കുകൾ മറ്റ് ലിംഗക്കാപര ഉൾപക്കാള്ള ന്നതായി 
കണക്കാക്കപപ്പടുന്നു; 

(b) "ഇവിപട", "ഇവിപട", "ഇതിനാൽ", "ഇനി മുതൽ", പഡറിറ്റവറ്റീവുകൾ 

അപലെങ്കിൽ സമാനമായ രദങ്ങൾ എന്നിവ ഈ വയവസ്ഥകപളയും 

വയവസ്ഥകപളയും സൂചിപ്പിക്കുന്നു; 

(c) "ഉൾപപ്പടുത്തുക" അപലെങ്കിൽ "ഉൾപപ്പടുത്തുക" എന്ന വാക്കുകള പട 

രരാമർശങ്ങൾ രരിമിതികളിലൊപത വയാഖ്യാനിക്കപപ്പടും; 

(d) ഏപതങ്കിലും ഖ്ണ്ഡികയുപട രരാമർശം ഈ നിബന്ധനകള പടയും 

വയവസ്ഥകള പടയും ഒരു ഖ്ണ്ഡിക അർത്ഥമാക്കും; 

(e) ഏപതങ്കിലും നിയമനിർമ്മാണം, നിയമം, സർക്കുലർ അപലെങ്കിൽ 

പറഗുറ്റലഷൻ അപലെങ്കിൽ അതിപല ഏപതങ്കിലും വയവസ്ഥ 

എന്നിവപയക്കുറിച്ച ള്ള രരാമർശത്തിൽ അത്തരം ഏപതങ്കിലും 

നിയമനിർമ്മാണം, നിയമം, സർക്കുലർ അപലെങ്കിൽ പറഗുറ്റലഷൻ 

എന്നിവപയക്കുറിച്ച ള്ള രരാമർശങ്ങൾ ഉൾപപ്പടും, കാരണം ഈ തീയതിക്ക് 

റ്റശഷം കാലാകാലങ്ങളിൽ റ്റഭദഗതി വരുത്തുകറ്റയാ അനുബന്ധമായി 

അപലെങ്കിൽ വീണ്ടും നടപ്പാക്കുകറ്റയാ പചയ്ാം. 

ആ വയവസ്ഥയ്ഡക്ക് കീഴിൽ കാലാകാലങ്ങളിൽ നിർമ്മിക്കുന്ന ഏപതങ്കിലും 

കീഴുറ്റദയാഗസ്ഥ നിയമനിർമ്മാണം വയവസ്ഥയിൽ ഉൾപപ്പടും; 

(f) "വയക്തി" എന്ന രദത്തിൽ ഒരു വയക്തി, ഒരു രങ്കാളിത്ത സ്ഥാരനം, ഒരു 
രരിമിത ബാധയത രങ്കാളിത്തം, ഒരു കമ്പനി (2013 പല കമ്പനി നിയമത്തിപല 

പസക്ഷൻ 2 (20) ൽ നിർവചിച്ചിരിക്കുന്നതുറ്റരാപല), ഒരു റ്റബാഡി റ്റകാർപ്പറ്റററ്റ് 
(2013 പല കമ്പനി നിയമത്തിപല പസക്ഷൻ 2 (11) ൽ 

നിർവചിച്ചിരിക്കുന്നതുറ്റരാപല), ഒരു സരകരണ പസാബസറ്റി, ഒരു പ്ടസ്റ്റ്, 
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സംറ്റയാജിപ്പിക്കപപ്പട്ടറ്റതാ അലൊത്തറ്റതാ ആയ വയക്തികള പട ഒരു 
അറ്റസാസിറ്റയഷൻ, മറ്ററ്റപതങ്കിലും സ്ഥാരനം എന്നിവ ഉൾപപ്പടുന്നു; 

(g) തലപക്കട്ട ം റ്റബാൾഡ് ബടപ്പ്റ്റ സും സൗകരയത്തിനായി മാപ്തമാണ് 

ഉരറ്റയാഗിക്കുന്നത്, ഈ നിബന്ധനകള പടയും വയവസ്ഥകള പടയും 

വയാഖ്യാനപത്ത ഇത് ബാധിക്കിലെ. 

3. പ്രീപരയ്ഡ് കാർഡിനുള്ള അപരക്ഷയുും വിതരണവുും 

3.1 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നൽകുന്നതുമായി ബന്ധപപ്പട്ട്, അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാമിപനാപ്പം 

സമർപ്പിക്കാൻ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ ആവശയമായ വിവരങ്ങള ം 

റ്റരഖ്കള ം അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാമിപനാപ്പം സമർപ്പിക്കാൻ അറ്റരക്ഷകൻ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ സമർപ്പിക്കണം. 

3.2 മുകളിപല ഖ്ണ്ഡിക 3.1 അനുസരിച്ച് അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാമും റ്റരഖ്കള ം 

സമർപ്പിക്കുന്ന സമയത്ത്, ഇക്കാരയത്തിൽ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് 
നിഷ്കർഷിച്ച നടരടിപ്കമങ്ങൾക്കും ബാധകമായ നിയമത്തിനും 

അനുസൃതമായി കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് നൽറ്റകണ്ട പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിൽ റ്റലാഡ് 

പചറ്റയ്ണ്ട തുക അറ്റരക്ഷകൻ അടയ്ഡറ്റക്കണ്ടതാണ് ( രിരിഐ മാസ്റ്റർ 

നിർറ്റേശങ്ങൾ ഉൾപപ്പപട). 

3.3 എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്, അതിന്റെ സവന്തം വിവവചനാധികാരത്തിൽ, 

കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് നൽകാവുന്നതാണ്, ഇത് 

നിബന്ധനകളുറടയും വയവസ്ഥകളുറടയും രൂർത്തീകരണത്തിനും 
കാലാകാലങ്ങളിൽ നിർവേശികുന്ന ഔരചാരികതകൾ 

രൂർത്തിയാകുന്നതിനും വിവധയമാണ്. പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് നൽകുന്നത് 

രൂർണ്ണമായും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ 

വിവവചനാധികാരത്തിലാറണന്നച അവരക്ഷകൻ അംഗീകരികുകയും 
സമ്മതികുകയും റചയ്യുന്നു. ഈ നിബന്ധനകളിലും വയവസ്ഥകളിലും ഉള്ള 

ഒന്നും - അവരക്ഷാ വ ാം സമർപ്പികുന്നവതാ ഖണ്ഡിക 3.2 ൽ 

രരാമർശിച്ിരികുന്നതുവരാറല പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിവലകച  ണ്ടച വലാഡ് 

റചയ്യുന്നവതാ ഉൾറപ്പറട - ഏറതങ്കിലും കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് 

നൽകാനുള്ള എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ ബാധയതയായി കണകാകിലല.. 

3.4 അറ്റരക്ഷകൻ നൽകിയ അറ്റരക്ഷ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് 

നിരസിക്കുകയാപണങ്കിൽ, അറ്റരക്ഷകൻ അടച്ച തുക എച്ച്ഡിഎഫ്സി 

ബാങ്കിന്റപറ റ്റരരിൽ അത്തരം റ്റരയ്ഡപമന്റ് നടത്തിയ അക്കൗണ്ടിറ്റലക്ക് 

പപ്കഡിറ്റ് പചയ്ഡതുപകാണ്ട് എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് തിരിപക നൽകും. 

4. പ്രീപരയ്ഡ് കാർഡിന്പെ സജീവമാക്കൽ 

4.1 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ്, അത് ഇഷയു പചയ് ന്ന തീയതിയിൽ, ഡീ-ആക്ടിറ്റവറ്റ് 

പചയ്ഡത രൂരത്തിലായിരിക്കുപമന്നും മുകളിൽ ഖ്ണ്ഡിക 3.2 പ്രകാരം 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിൽ റ്റലാഡുപചയ്ഡ ത മൂലയം പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

നിബന്ധനകളിൽ സജീവമാക്കുന്നതുവപര ഉരറ്റയാഗിക്കാൻ കഴിയിപലെന്നും 
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കാർഡ് ഉടമയും അറ്റരക്ഷകനും ഇതിനാൽ അംഗീകരിക്കുകയും 

സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു. 

4.2 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് സജീവമാറ്റക്കണ്ടത്: (എ) എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ 

'നിങ്ങള പട ഉരറ്റഭാക്താവിപന അറിയുക' ("പകബവസി") രരിറ്റശാധനകള ം 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ ആവശയമായ മറ്ററ്റപതങ്കിലും റ്റരഖ്കള ം നടത്താൻ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ (ഒപ്പം / അപലെങ്കിൽ അതിന്റപറ ബിസിന് 

കറ്റ്റരാണ്ടന്ററുമാർ / സബ് റ്റകാൺപ്ടാക്ടർമാർ) കാർഡ് ഉടമയും 

അറ്റരക്ഷകനും നൽകുന്ന വയവസ്ഥ; (ബി) ഇനിപ്പറയുന്നവയുമായി ബന്ധപപ്പട്ട് 
പകബവസി രരിറ്റശാധനകൾ വിജയകരമായി രൂർത്തിയാക്കുക 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ കാർഡ് ഉടമയും അറ്റരക്ഷകനും; (സി) കാർഡ് 

ഉടമ പവബ് റ്റ ാം അപലെങ്കിൽ പവബ് ലിങ്ക് ആക്സ് പചയ് കയും 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിന്റപറ രസീത് സ്ഥിരീകരിക്കുകയും ഇക്കാരയത്തിൽ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ ആവശയമായ വിവരങ്ങള ം റ്റരഖ്കള ം 

നൽകുകയും പചയ് ക. 

 

4.3 ഇതിൽ അടങ്ങിയിരികുന്ന കാരയങ്ങറളന്തായാലും, കാർഡ് ഉടമയും 
അവരക്ഷകനും അവർ നൽകുന്ന KYC വിവരങ്ങളിൽ എറന്തങ്കിലും 
റരാരുത്തവകട് ഉറണ്ടങ്കിൽ കൂടാറത/അറലലങ്കിൽ ഈ നിബന്ധനകളും 
വയവസ്ഥകളും, KYC മാർഗ്ഗനിർവേശങ്ങൾ അറലലങ്കിൽ PPI മാസ്റ്റർ 

നിർവേശങ്ങൾ രാലികുന്നിറലലങ്കിൽ, എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് അതിന്റെ 

സവന്തം വിവവചനാധികാരത്തിൽ, പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് ഉടനടി െോകാവനാ 

താൽകാലികമായി നിർത്താവനാ വലാകച റചയ്യാവനാ അവകാശമുറണ്ടന്നച 
സമ്മതികുന്നു. അത്തരം നടരടികളിൽ നിന്നച ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും 
അസൗകരയത്തിവനാ നഷ്ടത്തിവനാ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് 

ബാധയതയുണ്ടായിരികിലല.. 

5. പ്രീപരയ്ഡ് കാർഡിന്പെ െീപ ാഡിുംഗ് 

 

5.1 പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിവലകച  ണ്ടച വലാഡ് റചയ്യുന്നതിവനാ െീവലാഡ് 

റചയ്യുന്നതിവനാ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച നിർവേശികുന്ന നടരടിപ്കമങ്ങൾ 

രാലികുറമന്നും PPI മാസ്റ്റർ നിർവേശങ്ങൾ ഉൾറപ്പറട എന്നാൽ അതിൽ 

മാപ്തം രരിമിതറപ്പടുത്താറത ബാധകമായ എലലാ നിയമ, നിയപ്ന്തണ 

ആവശയകതകളും രാലികുറമന്നും കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും 
സമ്മതികുന്നു. 
 

5.2 അവരക്ഷകനും/അറലലങ്കിൽ കാർഡ് ഉടമയ്ക്കും 
https://securepayments.payu.in/എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സിforex-home സന്ദർശിച്ച പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡ് വലാഡ് റചയ്യുന്നതിവനാ െീവലാഡ് റചയ്യുന്നതിവനാ കഴിയും. PPI 

മാസ്റ്റർ നിർവേശങ്ങൾകച കീഴിലുള്ള പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ ബന്ധറപ്പട്ട 
വകവേദത്തിന് നിർവേശിച്ിരികുന്ന രരമാവധി രരിധികൾ കാർഡ് 

ബാലൻസ് കവിയുന്നിറലലങ്കിൽ മാപ്തവമ െീവലാഡുകൾ അനുവദികൂ. 

6. കാർ് ഉടമയുപട പ്രീപരയ്ഡ് കാർഡുകള പട ഉരപയാഗും 

6.1 കാർഡ് ഉടമയും അറ്റരക്ഷകനും ഇനിപ്പറയുന്നവ അംഗീകരിക്കുകയും 
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സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു: 

(a) പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഇന്തയയിൽ മാപ്തറ്റമ സാധുതയുള്ളൂ, രൂരയിൽ 

നടറ്റത്തണ്ട റ്റരയ്ഡപമന്ററുകള മായി ബന്ധപപ്പട്ട് മാപ്തം; 

(b) പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ബകമാറ്റം പചയ്ാൻ കഴിയിലെ, ഇത് എച്ച്ഡിഎഫ്സി 
ബാങ്കിന്റപറ സവത്താണ്; 

(c) ഏത് സമയത്തും ലഭയമായ കാർഡ് ബാലൻസിന്റപറ രരിധിയിൽ 

മാപ്തറ്റമ കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കാൻ 

കഴിയൂ; 

(d) കാർഡ് ബാലൻസിന്റ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് രലിശ നൽറ്റകണ്ടതിലെ; 

(e) കാർഡ് ഉടമയും അറ്റരക്ഷകനും ബാധകമായ എലൊ നിയമങ്ങള ം 

രാലിറ്റക്കണ്ടതാണ്. 

6.2 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിന്റപറ ഉരറ്റയാഗം ഈ നിബന്ധനകള ം 

വയവസ്ഥകള ം എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ നൽകുന്ന എലൊ 

നയങ്ങള ം മാർഗ്ഗനിർറ്റേശങ്ങള ം നിർറ്റേശങ്ങള ം നിയപ്ന്തിക്കും 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ്. ഓറ്റരാ തവണയും ഒരു ഇടരാട് നടത്താൻ ഒരു കാർഡ് 

ഉടമ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കുറ്റമ്പാൾ, കാർഡ് ബാലൻ് 

ഇടരാടിന്റപറ മൂലയത്താൽ കുറയുപമന്ന് കാർഡ് ഉടമ അംഗീകരിക്കുകയും 

സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു. ഇതിന്റ വിരരീതമായി എപന്തങ്കിലും 

അടങ്ങിയിട്ട പണ്ടങ്കിലും, എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് അതിന്റപറ സമ്പൂർണ്ണ 

വിറ്റവചനാധികാരത്തിൽ, അത്തരം ഇടരാട് രൂർത്തിയാക്കാൻ മതിയായ 

കാർഡ് ബാലൻ് ഉപണ്ടങ്കിലും, പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിച്ച് നടപ്പാക്കാൻ 

ആപ്ഗരിക്കുന്ന ഏപതങ്കിലും ഇടരാടിപന മാനിക്കാൻ വിസമ്മതിക്കാപമന്ന് 

കാർഡ് ഉടമ അംഗീകരിക്കുകയും സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു. 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് എടിഎമ്മുകളിപല എലൊ ഓറ്റട്ടാറ്റമറ്റഡ് പടലെർ 

പമഷീനുകളിലും അപലെങ്കിൽ ഇന്തയയിപല വിസ / മാസ്റ്റർ / റുറ്റര പനറ്റവർക്കിൽ 

അംഗങ്ങളായ മറ്റ് ബാങ്കുകള പട ഓറ്റട്ടാറ്റമറ്റഡ് പടലെർ പമഷീനുകളിലും 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് സവീകാരയമാണ്. 

 

6.3  പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിറല ഓവരാ ഇടരാടിനും (എടിഎം 

രിൻവലികലുകൾ ഒഴിറക) നൽകുന്ന വയക്തിഗത തിരിച്െിയൽ നമ്പർ 

(“കാർഡ് രിൻ”) അത്തരം ഇടരാടുകൾ വപ്രാസസ്സച റചയ്യുന്നതിനും 

ആധികാരികമാകുന്നതിനും ആവശയമാറണന്നച കാർഡ് ഉടമ 

അംഗീകരികുകയും സമ്മതികുകയും റചയ്യുന്നു. അതുവരാറല, എടിഎം 

രിൻവലികലുകൾകായി പ്രവതയകമായി നൽകുന്ന വയക്തിഗത 

തിരിച്െിയൽ നമ്പർ (“എടിഎം രിൻ”) അത്തരം രിൻവലികലുകൾ 
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നടവത്തണ്ടതുണ്ടച. കാർഡ് രിൻ, എടിഎം രിൻ എന്നിവറയ റമാത്തത്തിൽ 

“രിൻ” എന്നച വിളികുന്നു. രിൻ കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച മാപ്തവമ നൽകൂ, അവർ 

അത് എലലായ്ക്വപ്പാഴും രഹസയമായും സുരക്ഷിതമായും സൂക്ഷികുന്നുറണ്ടന്നച 

ഉെപ്പാകണം. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ ജീവനകാവരാ പ്രതിനിധികവളാ 

ഉൾറപ്പറട ഏറതങ്കിലും വയക്തിവയാട് കാർഡ് ഉടമ രിൻ റവളിറപ്പടുത്തരുത്. 

മൂന്നാം കക്ഷികച രിൻ റവളിറപ്പടുത്തുന്നതിലൂറടവയാ അറലലങ്കിൽ രിൻ 

ലേിച് ഒരാൾ പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ ദുരുരവയാഗം മൂലവമാ കാർഡ് 

ഉടമയ്ക്കുണ്ടാകുന്ന ഏറതാരു നഷ്ടത്തിനും എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച 

ബാധയസ്ഥനലല. ഇടരാടുകളുറട ആധികാരികത ഉെപ്പാകുന്നതിന് 

എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് എവപ്പാൾ വവണറമങ്കിലും ഇതര 

സാവങ്കതികവിദയകൾ ഉരവയാഗികാറമന്നച കാർഡ് ഉടമ കൂടുതൽ 

അംഗീകരികുകയും സമ്മതികുകയും റചയ്യുന്നു. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച 

വയക്തമാകിയിട്ടുള്ള അത്തരം ആവശയകതകൾ രാലികാനും 

ഇകാരയത്തിൽ ആവശയമായ എലലാ നടരടികളും നടപ്പിലാകാനും കാർഡ് 

ഉടമ ഏറെടുകുന്നു. 

6.4 കാർഡ് ഉടമ ഇനിപ്പറയുന്നവ ഉറപ്പാക്കണം: 

(a) പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് സുരക്ഷിതമായ സ്ഥലത്ത് സൂക്ഷിക്കുന്നു; 

(b) പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് മറ്ററ്റപതങ്കിലും വയക്തിക്ക് ഉരറ്റയാഗിക്കാൻ 

അനുവാദമിലെ; 

(c) ലഭിച്ചാലുടൻ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിന്റപറ രിന്നിൽ ഒപ്പിടും; 

(d) രിൻ ഒരിക്കലും മറൊരു വയക്തിക്കും പവളിപപ്പടുത്തുകറ്റയാ മറ്ററ്റപതങ്കിലും 

വയക്തിക്ക് അത് കപണ്ടത്താൻ കഴിയുന്നിടത്ത് എഴുതുകറ്റയാ പചയ് ന്നിലെ; 

(e) പചക്ക്-ഇൻ സമയത്ത് റ്റരാട്ടലുകളിലും വാങ്ങൽ ഇടരാറ്റടാ റ്റസവനറ്റമാ 

രൂർത്തിയാക്കുന്നതിന്റ മുമ്പ് രണമടയ്ഡക്കൽ പ്കമീകരണം നടത്തുന്ന മറ്റ് 

സ്ഥലങ്ങളിലും പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കാൻ രാടുള്ളതലെ. 

ഏപതങ്കിലും പമയിൽ ഓർഡർ / റ്റ ാൺ ഓർഡർ വാങ്ങലുകൾക്ക് 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കരുത്; 

(f) അറ്റരക്ഷാ റ്റ ാമിൽ വയക്തമാക്കിയ വിലാസത്തിൽ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് / 

രിൻ (കൾ) എത്തിച്ച കഴിഞ്ഞാൽ, പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിപല ഏപതങ്കിലും 

ദുരുരറ്റയാഗത്തിന്റപറ ഉത്തരവാദിത്തം കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്കായിരിക്കും, 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിനലെ. 

6.5 എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ കാലാകാലങ്ങളിൽ, അതിന്റപറ ആഭയന്തര 

നയം അനുസരിച്ച്, ഏപതങ്കിലും പ്രറ്റതയക ദിവസത്തിറ്റലാ 

മറ്ററ്റപതങ്കിലും ആവൃത്തിയിറ്റലാ പ്രാബലയത്തിൽ വറ്റന്നക്കാവുന്ന 

ഇടരാടുകള പട അളവിൽ രണ രരിധികൾ / രരിധികൾ 
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നിശ്ചയിക്കാപമന്ന് കാർഡ് ഉടമ അംഗീകരിക്കുകയും സമ്മതിക്കുകയും 

പചയ് ന്നു. 

അത്തരം രരിധികൾ മുമ്പ് കാർഡ് ഉടമപയ അറിയിച്ചിട്ട റ്റണ്ടാ ഇലെറ്റയാ 

എന്നത് രരിഗണിക്കാപത അത്തരം രരിധികൾ മറികടന്നുകഴിഞ്ഞാൽ ഒരു 
ഇടരാടും റ്റപ്രാസസ്സ് പചയ്ാൻ വിസമ്മതിക്കാൻ എച്ച്ഡിഎഫ്സി 
ബാങ്കിന്റ അർരതയുപണ്ടന്ന് കാർഡ് ഉടമ അംഗീകരിക്കുകയും 

സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു. 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ കാലാകാലങ്ങളിൽ ആവശയമായ 

വിശദാംശങ്ങൾ നൽകി കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് ഗുണറ്റഭാക്താക്കപള രജിസ്റ്റർ 

പചയ്ാനും എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ നിർറ്റേശിക്കുന്ന 

രീതിയിൽ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിൽ സവന്തം  ണ്ട് പ്ടാൻ് ർ രരിധി 
നിശ്ചയിക്കാനും കഴിയും. 

 

6.6 ഒരു ഇടരാടിലൂറടവയാ ഒന്നിലധികം ഇടരാടുകളിലൂറടവയാ ലേയമായ കാർഡ് 

ബാലൻസ് കവിയാൻ കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച അനുവാദമിലല. ലേയമായ കാർഡ് 

ബാലൻസിലധികം ഇടരാട് നടത്താനുള്ള ഏറതാരു പ്ശമവും 
നിരസികറപ്പടുറമന്നച കാർഡ് ഉടമ സമ്മതികുകയും സമ്മതികുകയും 
റചയ്യുന്നു. എന്നിരുന്നാലും, കാർഡ് ബാലൻസ് കവിയുന്ന ഒരു ഇടരാട് 

ഏറതങ്കിലും കാരണത്താൽ വപ്രാസസ്സച റചയ്യറപ്പടുകയും അതിന്റെ 

 ലമായി റനഗെീവ് കാർഡ് ബാലൻസ് സംേവികുകയും റചയ്ക്താൽ, 

കുെവിന്റെ മുഴുവൻ തുകയും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് കാർഡ് ഉടമ 

രൂർണ്ണമായി ബാധയസ്ഥനായിരികും. റനഗെീവ് കാർഡ് ബാലൻസ് സൃഷ്ടിച് 

തീയതി മുതൽ രൂർണ്ണ തിരിച്ടവ് തീയതി വറര കണകാകിയ, 

എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച കാലാകാലങ്ങളിൽ വയക്തമാകിയ നിരകിൽ 

രലിശ സഹിതം ഓവർവപ്ഡാ റചയ്ക്ത തുക ഉടൻ തിരിച്ടയ്ക്കാൻ കാർഡ് 

ഉടമ സമ്മതികുന്നു.ക. 

6.7 ഏപറ്റടുക്കുന്ന ഏപതാരു ഇടരാടും അത്തരം ഇടരാടിനായി 

റ്റരഖ്പപ്പടുത്തിയ ചാർജ് യഥാർത്ഥത്തിൽ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

ഉരറ്റയാഗിച്ച് കാർഡ് ഉടമ ഈടാക്കി എന്നതിന്റപറ നിർണായക 

പതളിവായിരിക്കും. 

6.8 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഓറ്റരാ വാങ്ങലിനും ഒരു വയാരാരി സ്ഥലത്ത് / 

പവബ്ബസറ്റിൽ ഒരിക്കൽ മാപ്തറ്റമ ഉരറ്റയാഗിക്കുന്നുള്ളൂപവന്ന് 

കാർഡ് ഉടമ ഉറപ്പാക്കണം. 

ഒരു വയാരാര സ്ഥാരനത്തിൽ നിന്ന് ലഭിക്കുന്ന ഏപതങ്കിലും ചാർറ്റജാ മറ്റ് 

റ്റരയ്ഡ പമന്റ് അഭയർത്ഥനറ്റയാ റ്റരഖ്പപ്പടുത്തിയ ചാർജ് കാർഡ് ഉടമ 

ശരിയായി പചലവഴിച്ച പവന്നതിന്റപറ നിർണ്ണായക പതളിവായിരിക്കും,  

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നഷ്ടപപ്പടുകറ്റയാ റ്റമാഷ്ടിക്കപപ്പടുകറ്റയാ 

വഞ്ചനാരരമായി ദുരുരറ്റയാഗം പചയ്പപ്പടുകറ്റയാ പചയ്ഡതാൽ, 

പതളിവിന്റപറ ഭാരം കാർഡ് ഉടമയുപട ചുമലിലായിരിക്കും. 
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6.9 വയാരാരിയുറട രിഴവ്, ഉരകരണത്തിറല തകരാർ, അറലലങ്കിൽ 

ആശയവിനിമയ ലിങ്കിറല രിഴവ് എന്നിവ മൂലമുണ്ടാകുന്ന എലലാ 

െീ ണ്ടുകളും പ്കമീകരണങ്ങളും സവവമധയാ വപ്രാസസ്സച റചയ്യറപ്പടും, 

കൂടാറത രരിവശാധിച്ുെപ്പിച്തിനു വശഷവും ബന്ധറപ്പട്ട കാർഡ് 

റനെച്‌വർകിന്റെ ബാധകമായ നിയമങ്ങൾകും ചട്ടങ്ങൾകും 

അനുസൃതമായും ബന്ധറപ്പട്ട അകൗണ്ടിൽ റപ്കഡിെച റചയ്യറപ്പടും. 

അത്തരം സമയത്തച ലേികുന്ന ഏറതാരു റഡബിെച ഇടരാടുകളും, 

തീർപ്പാകാത്ത െീ ണ്ടച കണകിറലടുകാറത, പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിറല 

ലേയമായ ബാലൻസിന്റെ അടിസ്ഥാനത്തിൽ മാപ്തവമ രരിഗണികൂ എന്നച 

കാർഡ് ഉടമ സമ്മതികുകയും റചയ്യുന്നു.. 

 

6.10 കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച ലേികുന്ന സാധനങ്ങളുമാവയാ വസവനങ്ങളുമാവയാ 

ബന്ധറപ്പട്ട ഏറതാരു തർകത്തിനും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച 
ബാധയസ്ഥനായിരികിലല, അതിൽ ഗുണനിലവാരം, മൂലയം, വാെന്െി, 
റഡലിവെി കാലതാമസം, റഡലിവെി റചയ്യാതിരികൽ, അറലലങ്കിൽ 

സാധനങ്ങവളാ വസവനങ്ങവളാ ലേികാതിരികൽ എന്നിവ ഉൾറപ്പടുന്നു. 
പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് വകവലം ഒരു വരയ്ക്റമന്് രീതി മാപ്തമാറണന്നും 
ഉൽപ്പന്നങ്ങളുറടവയാ വസവനങ്ങളുറടവയാ ഗുണനിലവാരം, അളവ്, മൂലയം, 
റഡലിവെി അറലലങ്കിൽ മവെറതങ്കിലും വശങ്ങൾ സംബന്ധിച്ച 
എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച യാറതാരു പ്രാതിനിധയവമാ വാെന്െിവയാ 

നൽകുന്നിറലലന്നും കാർഡ് ഉടമ സമ്മതികുന്നു. അത്തരം ഏറതാരു 
തർകവും കാർഡ് ഉടമയും വയാരാരിയും തമ്മിൽ വനരിട്ടച 
രരിഹരികറപ്പടണം. 

 

7 നഷ്ടപെട്ടപതാ പമാഷ്ടിച്ചപതാ ആയ പ്രീപരയ്ഡ് കാർ് 

7.1 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നഷ്ടപപ്പടുകറ്റയാ റ്റമാഷ്ടിക്കപപ്പടുകറ്റയാ പചയ്ഡതാൽ, 

കാർഡ് ഉടമ ഉടനടി പടലിറ്റ ാണിലൂപട അത്തരം നഷ്ടം / റ്റമാഷണം കസ്റ്റമർ 

പകയറിപന അറിയിക്കണം. അത്തരം എപന്തങ്കിലും അറിയിപ്പ് 
ലഭിച്ച കഴിഞ്ഞാൽ, എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ഒരു പ്രവൃത്തി ദിവസത്തിൽ 

പ്രവൃത്തി സമയങ്ങളിൽ, കാർഡ് ഉടമയുപട മതിയായ രരിറ്റശാധനയ്ഡക്ക് 
റ്റശഷം, പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് റ്റരാട്ട്ലിസ്റ്റ് / റോക്കൽ / സ്പരൻഡ് / റ്റലാക്ക് 
പചയ് ക, അതുമായി ബന്ധപപ്പട്ട എലൊ സൗകരയങ്ങള ം അവസാനിപ്പിക്കുക, 

ഇതുമായി ബന്ധപപ്പട്ട് കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് ഉണ്ടാകുന്ന ഏപതങ്കിലും 

അസൗകരയത്തിന്റ ഉത്തരവാദിയലെ. പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നഷ്ടപപ്പടുകറ്റയാ 

റ്റമാഷ്ടിക്കപപ്പടുകറ്റയാ പചയ് ന്നതുവപര പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിൽ ഉണ്ടാകുന്ന 

എലൊ ചാർജുകൾക്കും കാർഡ് ഉടമ ഉത്തരവാദിയായിരിക്കും. കൂടാപത, 

റ്റമൽപ്പറഞ്ഞ നടരടികൾ രാലിക്കുന്നിപലെന്ന് എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് 
നിർണ്ണയിക്കുന്ന സാരചരയത്തിൽ, നഷ്ടപപ്പട്ടറ്റതാ റ്റമാഷ്ടിക്കപപ്പട്ടറ്റതാ ആയ 

പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡുമായി ബന്ധപപ്പട്ട സാമ്പത്തിക ബാധയത രൂർണ്ണമായും 

കാർഡ് ഉടമയിൽ നിക്ഷിപ്തമായിരിക്കും. പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിറ്റലാ 
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മറ്ററ്റപതങ്കിലും കാർഡിറ്റലാ നടത്തിയ ഇടരാട് (കൾ) റിറ്റപ്പാർട്ട പചയ് ന്ന 

സമയവുമായി ബന്ധപപ്പട്ട് എപന്തങ്കിലും തർക്കമുണ്ടായാൽ 

നഷ്ടപപ്പട്ടറ്റതാ റ്റമാഷ്ടിക്കപപ്പട്ടറ്റതാ ആയ പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡുമായി ബന്ധപപ്പട്ട്, 
എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ നിർണ്ണയം കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് നിർണ്ണായകവും 

ബാധയസ്ഥവുമാണ്. 

8 പ്രീപരയ്ഡ് കാർഡിന്പെ സെണ്ടർ 

8.1 അത്തരം പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡിന്റപറ സാധുത കാലയളവ് 

അവസാനിക്കുന്നതിന്റ മുമ്പുള്ള ഒരു സമയത്ത് ഉൾപപ്പപട ഏത് 

സമയത്തും പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് സറണ്ടർ ആവശയപപ്പടാൻ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ അർരതയുപണ്ടന്ന് കാർഡ് ഉടമ 

അംഗീകരിക്കുകയും സമ്മതിക്കുകയും പചയ് ന്നു. കാർഡ് ഉടമ 

അത്തരം ആവശയങ്ങൾ ഉന്നയിച്ചാലുടൻ, 

ഇതുമായി ബന്ധപപ്പട്ട് എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് നൽകിയ 

നിർറ്റേശങ്ങൾക്ക് അനുസൃതമായി ബന്ധപപ്പട്ട പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

സമർപ്പിക്കുക. 

8.2 ഏപതങ്കിലും കാർഡ് ഉടമയുപട മരണം സംഭവിച്ചാൽ, 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് റോക്കും. 

9 സാധുത 

9.1 ചുവപടയുള്ള ഖ്ണ്ഡിക 9.2 ന്റ വിറ്റധയമായി, പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

നൽകിയ തീയതി മുതൽ 5 (അഞ്ച്) വർഷം വപര പ്രീപരയ്ഡഡ് 

കാർഡുകൾക്ക് സാധുത ഉണ്ടായിരിക്കും. 

9.2 ഇവിപട ഇതിന്റ വിരുദ്ധമായി എപന്തങ്കിലും 

അടങ്ങിയിട്ട പണ്ടങ്കിലും, എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ ഏത് സമയത്തും 

കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്കും / അപലെങ്കിൽ അറ്റരക്ഷകനും അറിയിപ്പ് 
നൽകിപക്കാറ്റണ്ടാ അലൊപതറ്റയാ, അതിന്റപറ രൂർണ്ണ 

വിറ്റവചനാധികാരപ്രകാരം പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് അവസാനിപ്പിക്കാറ്റനാ 

പ്രവർത്തനരരിതമാക്കാറ്റനാ അർരതയുണ്ട്. 

9.3 എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിറ്റനാ അതിന്റപറ പ്രതിനിധിറ്റക്കാ പ്രീപരയ്ഡഡ് 

കാർഡ് സറണ്ടർ പചയ്ാൻ കാർഡ് ഉടമ സമ്മതിക്കുന്നു, അങ്ങപന പചയ്ാൻ 

അഭയർത്ഥിച്ചാൽ, അത്തരം പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് അവസാനിപ്പിക്കൽ / ഡീ-
ആക്ടിറ്റവഷൻ എന്നിവയ്ഡക്ക് റ്റശഷം പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് 

ഉരറ്റയാഗിക്കുകറ്റയാ ഉരറ്റയാഗിക്കാൻ പ്ശമിക്കുകറ്റയാ പചയ്രുത്. 

9.4 എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ നയങ്ങൾക്കും 

മാർഗ്ഗനിർറ്റേശങ്ങൾക്കും അനുസൃതമായി കസ്റ്റമർ പകയറുമായി 
ബന്ധപപ്പടുകയും ആവശയമായ റ്റഡാകയുപമന്ററ്ററഷൻ 

സമർപ്പിക്കുകയും പചയ്ഡതുപകാണ്ട് കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് ഏത് 

സമയത്തും പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് നിർജ്ജീവമാക്കാൻ അഭയർത്ഥിക്കാം. 

അത്തരം ഡീആക്ടിറ്റവഷൻ / കാലരരണപപ്പടുറ്റമ്പാൾ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ കാർഡ് ബാലൻ് ബകമാറ്റം പചയ്ാൻ 

കഴിയുന്ന അക്കൗണ്ട് / പ്രീപരയ്ഡഡ് ഉരകരണത്തിന്റപറ 
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വിശദാംശങ്ങള ം കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് നൽകാം, അത്തരം ബകമാറ്റം 

ബാധകമായ നിയമത്തിനും എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റപറ ആഭയന്തര 

നയങ്ങൾക്കും നടരടിപ്കമങ്ങൾക്കും വിറ്റധയമായിരിക്കും. 

9.5 റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്തയയുപട മാർഗ്ഗനിർറ്റേശം അനുസരിച്ച് 
പെയിം പചയ്ാത്ത ബാക്കി തുക പഡറ്റപ്പാസിറ്റർ എഡയൂറ്റക്കഷൻ ആൻഡ് 

അവയർപന്  ണ്ട് ്കീമിറ്റലക്ക് മാറ്റ പമന്ന് കാർഡ് ഉടമ 

സമ്മതിക്കുകയും സ്ഥിരീകരിക്കുകയും പചയ് ന്നു. 
10. പ്രസ്താവനകള ും പരഖ്കള ും 

10.1 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് / ഇടരാടുകള മായി ബന്ധപപ്പട്ട് 
ഇലക്റ്റപ്ടാണിക് അപലെങ്കിൽ റ്റഡാകയുപമന്റററി രൂരത്തിൽ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് രരിരാലിക്കുന്ന എലൊ പററ്റക്കാർഡുകള ം 

(രരിധിയിലൊപത, നടത്തിയ റ്റരയ്ഡപമന്ററുകള പട വിശദാംശങ്ങൾ 

ഉൾപപ്പപട) ഈ നിബന്ധനകൾക്കും വയവസ്ഥകൾക്കും അനുസൃതമായി 
ലഭിക്കുന്നത്, കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്കും അറ്റരക്ഷകനും എതിരായി, 
നിർണായക പതളിവായി കണക്കാക്കപപ്പടും. 

10.2 ഏപതങ്കിലും ഇടരാടുമായി ബന്ധപപ്പട്ട് ഏപതങ്കിലും കാർഡ് 

ഉടമയ്ഡക്ക് ഇടരാട് സ്ലിപ്പ കള പടയും / അപലെങ്കിൽ പ്രീപരയ്ഡഡ് 

കാർഡുമായി ബന്ധപപ്പട്ട ഏപതങ്കിലും പ്ര്താവനകള പടയും 

രകർപ്പ കൾ നൽകാൻ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ബാധയസ്ഥരലെ, കൂടാപത 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിൽ കാർഡ് ഉടമ രജിസ്റ്റർ പചയ്ഡത പമാബബൽ 

നമ്പറിൽ പ്രസവ സറ്റന്ദശ റ്റസവന സറ്റന്ദശം / എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിൽ 

കാർഡ് ഉടമ രജിസ്റ്റർ പചയ്ഡത ഇ-പമയിൽ വിലാസത്തിൽ 

ഇലക്റ്റപ്ടാണിക് പമയിലുകൾ എന്നിവയിലൂപട മാപ്തറ്റമ കാർഡ് 

ഉടമയ്ഡക്ക് അറ്റലർട്ട കൾ ലഭിക്കൂ. 

10.3 പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡുമായി ബന്ധറപ്പട്ട  ിസികൽ 

വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകളുറട രസീത് ഒഴിവാകാറമന്നച കാർഡ് ഉടമ ഇതിനാൽ 

സമ്മതികുന്നു, കൂടാറത എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ രജിസ്റ്റർ 

റചയ്ക്തിട്ടുള്ള ഇ-റമയിൽ വിലാസം വഴി അത്തരം വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾ 

സവീകരികുന്നതിന് സമ്മതം നൽകുന്നു. കാർഡ് ഉടമയുറട 
സൗകരയാർത്ഥം മാപ്തമാണ് ഇ-റമയിൽ വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾ 

നൽകിയിരികുന്നറതന്നച കാർഡ് ഉടമ സമ്മതികുന്നു, കൂടാറത രജിസ്റ്റർ 

റചയ്ക്ത ഇ-റമയിൽ വിലാസത്തിവലകച വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾ 

കകമാെുന്നതിലൂറട ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും രഹസയാത്മകത 

ലംഘനത്തിവനാ രഹസയസവോവത്തിവനാ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച 
ബാധയസ്ഥനായിരികിലല. ലേിച് എലലാ ഇലക്വപ്ടാണിക് 

ആശയവിനിമയങ്ങളുറടയും ആധികാരികത രരിവശാധികുന്നതിന് 

കാർഡ് ഉടമ ഉത്തരവാദിയായിരികും. വഞ്ചകവരാ അനധികൃത 

വയക്തികവളാ വഞ്ചനാരരമായി അയച് ഏറതങ്കിലും 
വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾകച കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും 
എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറന ബാധയസ്ഥനാകിലല. കൂടാറത, അത്തരം 
വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾ ലേിച്തിന്റെ  ലമായി കാർഡ് ഉടമയുറട കമ്പയൂട്ടർ 

സിസ്റ്റത്തിവലാ റനെച്‌വർകിവലാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും പ്രശ്‌നങ്ങൾകച 
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കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറന 

ബാധയസ്ഥനാകിലല. രജിസ്റ്റർ റചയ്ക്ത ഇ-റമയിൽ വിലാസം ഉൾറപ്പറട 
നൽകിയിരികുന്ന വിവരങ്ങളിൽ എറന്തങ്കിലും മാെങ്ങൾ ഉറണ്ടങ്കിൽ 

എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറന വരഖാമൂലം അെിയികാൻ കാർഡ് ഉടമ 

ഏറെടുകുന്നു. റതൊയ ഇ-റമയിൽ വിലാസവമാ സാവങ്കതിക 

പ്രശ്‌നങ്ങവളാ കാരണം വസ്റ്റെച്‌റമന്െുകൾ ലേികാത്തതിന് 

എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച ഉത്തരവാദിയായിരികിലല. 

11. നഷ്ടരരിഹാരത്തുക 

എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച കാർഡ് ഉടമയ്ക്കച പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് 

നൽകുന്നത് രരിഗണികുവമ്പാൾ, എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറനയും 
അതിന്റെ ഓ ീസർമാർ, ഡയെക്ടർമാർ, ജീവനകാർ, ഓഹരി ഉടമകൾ, 

ഏജന്െുമാർ, കൺസൾട്ടന്െുകൾ, മെച പ്രതിനിധികൾ എന്നിവറര 

ഏറതങ്കിലും തരത്തിലുള്ള എലലാ നടരടികളിൽ നിന്നും, 
അവകാശവാദങ്ങളിൽ നിന്നും, വകസുകളിൽ നിന്നും, ആവശയങ്ങളിൽ 

നിന്നും, നടരടിപ്കമങ്ങളിൽ നിന്നും, നഷ്ടങ്ങളിൽ നിന്നും, നാശനഷ്ടങ്ങളിൽ 

നിന്നും, വയക്തിരരമായ രരികുകളിൽ നിന്നും, റചലവുകളിൽ നിന്നും, 
ചാർജുകളിൽ നിന്നും,  വനരിവട്ടാ അലലാറതവയാ, പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡ് ഇഷയു 
റചയ്യുന്നതിന്റെവയാ ഉരവയാഗത്തിന്റെവയാ  ലമാവയാ അറലലങ്കിൽ 

അതുമായി ബന്ധറപ്പട്ടച ചുവറട നൽകിയിരികുന്നതായ പ്രശ്‌നങ്ങളിൽ 

നിന്നും, രരിധിയിലലാറത, ഇൻറഡംനിക ഡ് രാർട്ടികൾകച 
ഉണ്ടാകാവുന്നവതാ, നിലനിർത്തുന്നവതാ, അനുേവികുന്നവതാ, 

വഹികാവുന്നവതാ ആയ നഷ്ടരരിഹാരം നൽകാനും, 
പ്രതിവരാധികാനും, സംരക്ഷികാനും, നിരരരാധികളാറണന്നച 
കണകകുവാനും കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും ഇതിനാൽ 

വയക്തമായും നിരുരാധികമായും സമ്മതികുന്നു: (എ) കാർഡ് 

ഉടമയുറടയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകന്റെയും ോഗത്തുനിന്നുള്ള 

ഏറതങ്കിലും അപ്ശദ്ധ, രിശക്, ഒഴിവാകൽ അറലലങ്കിൽ ദുഷ്‌കൃതയം; (ബി) 
ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും അറലലങ്കിൽ ബാധകമായ ഏറതങ്കിലും 
നിയമം കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും നടത്തുന്ന 

ഏറതങ്കിലും ലംഘനം അറലലങ്കിൽ അനുസരണവകട്; (സി) പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡ് വിതരണം റചയ്യുന്നതുമായി ബന്ധറപ്പവട്ടാ 

ഉരവയാഗികുന്നതുമായി ബന്ധറപ്പവട്ടാ അറലലങ്കിൽ അതിൽ 

നിന്നുണ്ടാകുന്നവതാ ആയ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറനതിറര മൂന്നാം കക്ഷി 
ആരംേിച് ഏറതങ്കിലും റെയിം അറലലങ്കിൽ നിയമരരമായ നടരടികൾ; 

(ഡി) കാർഡ് ഉടമയിൽ നിന്നും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനിൽ നിന്നും ലേിച് 

നിർവേശങ്ങൾകനുസൃതമായി എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച, അതിന്റെ 

ഓ ീസർമാർ, ജീവനകാർ അറലലങ്കിൽ ഏജന്െുമാർ നടത്തിയ 

ഏറതങ്കിലും പ്രവൃത്തി അറലലങ്കിൽ ഒഴിവാകൽ; കൂടാറത/അറലലങ്കിൽ (ഇ) 

കാർഡ് ഉടമ നടത്തുന്ന ഏറതങ്കിലും ഇടരാടുമായി ബന്ധറപ്പട്ട 
ഏറതങ്കിലും വഞ്ചന, റതൊയ പ്രതിനിധാനം അറലലങ്കിൽ 

സതയസന്ധതയിലലായ്ക്മ. 

12. ബാധയതയിൽ നിന്ന് ഒഴിവാക്കൽ 

ഈ നിബന്ധനകളിറലയും വയവസ്ഥകളിറലയും മെച വയവസ്ഥകൾകച 

മുൻവിധിയിലലാറത, ഈ നിബന്ധനകളിറലയും വയവസ്ഥകളിറലയും വനരിവട്ടാ 
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അലലാറതവയാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും നഷ്ടത്തിവനാ നാശനഷ്ടത്തിവനാ 

എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച കാർഡ് ഉടമയ്ക്വകാ അവരക്ഷകവനാ 

ബാധയസ്ഥനായിരികിലല. ഇതിൽ ഇവ ഉൾറപ്പടുന്നു, എന്നാൽ ഇവയിൽ മാപ്തം 

രരിമിതറപ്പടുന്നിലല: (എ) പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിറന ബഹുമാനികാവനാ 

സവീകരികാവനാ ഏറതങ്കിലും വയക്തി വിസമ്മതികുന്നത്; (ബി) പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡ് സെണ്ടർ റചയ്യുന്ന സമയത്തച കാർഡ് ഉടമവയാ അവരക്ഷകവനാ 

എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ അംഗീകൃത പ്രതിനിധികച അലലാറത 

മൊർറകങ്കിലും കകമാെുന്നത്; കൂടാറത/അറലലങ്കിൽ (സി) പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡിവലകുള്ള കാർഡുടമയുറട ആക്സസ് അറലലങ്കിൽ ഉരവയാഗത്തിറല 

ഏറതങ്കിലും തടസ്സറപ്പടുത്തൽ അറലലങ്കിൽ താൽകാലികമായി 

നിർത്തിവയ്ക്കൽ. 

13. ചാർജുകൾ 

13.1 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കുന്നതിനുള്ള  ീസും മറ്റ് ചാർജുകള ം 

ഈടാക്കാൻ എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ അർരതയുണ്ട്, ഇത് 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ ബാങ്കിന്റപറ പവബ്ബസറ്റിൽ 

കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്കും അറ്റരക്ഷകനും ഈടാക്കും. കാർഡ് ഉടമയും 

അറ്റരക്ഷകനും അത്തരം ചാർജുകൾ അടയ്ഡക്കാൻ ഇതിനാൽ 

സമ്മതിക്കുന്നു. 

13.2 പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിക്കുന്നതിന്റപറ  ലമായി നൽറ്റകണ്ട 

ഏപതങ്കിലും സർക്കാർ ചാർജുകൾ, ഡയൂട്ടി, പഡബിറ്റ കൾ അപലെങ്കിൽ 

നികുതി കാർഡ് ഉടമ / അറ്റരക്ഷകൻ മാപ്തം വരിക്കും, അത് 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ റ്റമൽ ചുമത്തുകയാപണങ്കിൽ (റ്റനരിറ്റട്ടാ 

അലൊപതറ്റയാ), കാർഡ് ഉടമ / അറ്റരക്ഷകൻ അത്തരം ചാർജുകൾ 

അടയ്ഡക്കാൻ ഇതിനാൽ സമ്മതിക്കുന്നു. 

13.3 പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിനും അതിന്റെ ഉരവയാഗത്തിനും ബാധകമായ എലലാ 

 ീസുകളും ചാർജുകളും തീരുവകളും നികുതികളും അടയ്ക്കാനുള്ള 

കാർഡ് ഉടമയുറടയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകന്റെയും ബാധയതറയ 

ബാധികാറത, മുകളിൽ രെഞ്ഞ വൊസ് 13.1, വൊസ് 13.2 എന്നിവയിൽ 

വയക്തമാകിയിട്ടുള്ള തുകകൾ ഉൾറപ്പറട, രരിധിയിലലാറത, പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡിറല ലേയമായ ബാലൻസ് റഡബിെച റചയ്ക്തുറകാണ്ടച അറലലങ്കിൽ 

അകൗണ്ടിൽ നിന്നും/അറലലങ്കിൽ കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ 

അവരക്ഷകനും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ രരിരാലികുന്ന 

മവെറതങ്കിലും അകൗണ്ടിൽ നിന്നും അത്തരം തുകകൾ റഡബിെച 
റചയ്ക്തുറകാണ്ടച, കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും 
എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ നൽവകണ്ടതും നൽവകണ്ടതുമായ എലലാ 

തുകയും തിരിച്ുരിടികാൻ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് അവകാശമുണ്ടച. 

14. തര്‍ക്കങ്ങള്‍ 

14.1 ഗുണനിലവാരം, മൂലയം, വാറന്ററി, പഡലിവറി കാലതാമസം, പഡലിവറി 
പചയ്ാതിരിക്കൽ, ഏപതങ്കിലും ചരക്കുകറ്റളാ റ്റസവനങ്ങറ്റളാ 

സവീകരിക്കാതിരിക്കൽ എന്നിവ ഉൾപപ്പപട പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് ഉരറ്റയാഗിച്ച് 
കാർഡ് ഉടമ വാങ്ങിയ ചരക്കുകപളയും റ്റസവനങ്ങപളയും കുറിച്ച ള്ള 
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ഏപതങ്കിലും തർക്കങ്ങൾക്ക് എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് ഒരു തരത്തിലും 

ഉത്തരവാദിയലെ. പ്രീപരയ്ഡഡ് കാർഡ് വയാരാരികൾക്ക് രണമടയ്ഡക്കാൻ 

കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് ലഭയമായ ഒരു റ്റമാഡ് മാപ്തമാണ്, കാർഡ് ഉടമ വാങ്ങിയ 

ചരക്കുകള മാറ്റയാ റ്റസവനവുമാറ്റയാ ബന്ധപപ്പട്ട ഏപതങ്കിലും തർക്കങ്ങൾ 

ഏപതങ്കിലും കാരണത്താൽ കാർഡ് ഉടമ വയാരാരിയുമായി റ്റനരിട്ട് 
രരിരരിക്കണം, എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിന്റ ഇക്കാരയത്തിൽ ബാധയതറ്റയാ 

ഉത്തരവാദിത്തറ്റമാ ഉണ്ടായിരിക്കിലെ. 

 

14.2 (എ) കാർഡ് ഉടമയുറടവയാ അവരക്ഷകന്റെവയാ റമാകബൽ വ ാൺ 

നമ്പെിന്റെ അനധികൃത ഉരവയാഗം; (ബി) ഏറതങ്കിലും രിശക്, വീഴ്ച, 

കാലതാമസം അറലലങ്കിൽ ഏറതങ്കിലും അവലർട്ടുകൾ വപ്രാസസ്സച 
റചയ്യുന്നതിവനാ അവ നടപ്പിലാകുന്നതിവനാ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് 

കഴിയാത്തത്; (സി) പ്ടാൻസ്മിഷൻ സമയത്തച വിവരങ്ങൾ, നിർവേശങ്ങൾ 

അറലലങ്കിൽ അവലർട്ടുകൾ നഷ്ടറപ്പടുന്നത്; (ഡി) കാർഡ് ഉടമയുറടവയാ 

അവരക്ഷകന്റെവയാ വിവരങ്ങളിവലവകാ നിർവേശങ്ങളിവലവകാ മറൊരു 
കക്ഷിയുറട അനധികൃത ആക്സസ്, അറലലങ്കിൽ രഹസയാത്മകതയുറട 
ലംഘനം എന്നിവയിൽ നിന്നച ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും നഷ്ടത്തിവനാ 
നാശനഷ്ടത്തിവനാ എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച കാർഡ് ഉടമയ്ക്വകാ 
അവരക്ഷകവനാ ബാധയസ്ഥനലല.. 

14.3 ഏപതങ്കിലും ഇടരാട് നടന്ന് നാൽപ്പത്തിയഞ്ചച (45) ദിവസത്തിനുള്ളിൽ, 

അത്തരം ഇടരാടിൽ എപന്തങ്കിലും പ്കമറ്റക്കടുകറ്റളാ പരാരുത്തറ്റക്കടുകറ്റളാ 

നിലവിലുപണ്ടങ്കിൽ അപലെങ്കിൽ അത്തരം കാർഡ് ഉടമയ്ഡക്ക് ഇടരാടുമായി 
ബന്ധപപ്പട്ട് എപന്തങ്കിലും റ്റചാദയറ്റമാ രരാതിറ്റയാ ഉപണ്ടങ്കിൽ കാർഡ് ഉടമ 

എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്കിപന അറിയിറ്റക്കണ്ടതാണ്. 45 (നാൽപ്പത്തിയഞ്ചച) 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ അത്തരറമാരു അെിയിപ്പച എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് 

ലേിച്ിറലലങ്കിൽ, ബന്ധറപ്പട്ട ഇടരാട്(കൾ) പ്കമവകടുകവളാ 
റരാരുത്തവകടുകവളാ ഇലലാറത വപ്രാസസ്സച റചയ്ക്തതായി അനുമാനികാൻ 

അതിന് അവകാശമുണ്ടച. 

14.4 ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും പ്രകാരം കാർഡ് 

ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും ഉന്നയികുന്ന ഏറതങ്കിലും രരാതികവളാ 

വചാദയങ്ങവളാ സംബന്ധിച്ച, എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച ആവശയറപ്പടുന്ന എലലാ 

ആവശയമായ വിവരങ്ങളും വരഖകളും കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ 

അവരക്ഷകനും എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് ഉടനടി നൽകണം. 

14.5 എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച ഒരികലും തങ്ങളുറട ഉരവോക്താകവളാട് 

രഹസയ വിവരങ്ങൾ ആവശയറപ്പടിലല എന്നത് ദയവായി പ്ശദ്ധികുക. 

അതിനാൽ, രാസ്വവഡുകൾ, ഉരവയാക്തൃ ഐഡികൾ മുതലായവ 

ഉൾറപ്പറടയുള്ള എന്നാൽ അതിൽ മാപ്തം രരിമിതറപ്പടുത്താത്ത ഒരു രഹസയ 
വിവരവും കാർഡ് ഉടമയും/അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകനും അത്തരം 
വിശദാംശങ്ങൾ അേയർത്ഥികുന്ന ഏറതാരു വയക്തിയുമായി രങ്കിടരുത്. 

ഞങ്ങളുറട രരാതി നടരടിപ്കമങ്ങറളകുെിച്ുള്ള രൂർണ്ണ വിവരങ്ങൾകച, 
ദയവായി എച്ച്‌ഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച റവബ്‌കസെച രരിവശാധികുക. 
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15 വിവരങ്ങൾ പവളിപെടുത്തുന്നതിനുള്ള സമ്മതും /  നിരാസും 

 15.1 കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറനയും / 

അറലലങ്കിൽ അതിന്റെ അവസാസിവയെുകറളയും അവരുറട ഓ ീസിവലാ 

വസതിയിവലാ അവരുറട വിവരങ്ങൾ രരിവശാധികാൻ 

അധികാരറപ്പടുത്തുന്നു. അംഗതവത്തിനുള്ള വയാഗയത സ്ഥിരീകരികുന്നതിവനാ 

അകൗണ്ടച നലല നിലയിൽ നിലനിർത്തുന്നതിവനാ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച 
കാർഡ് ഉടമ / അവരക്ഷകൻ, അവരുറട റതാഴിലുടമ (കൾ), ബാങ്കർ (കൾ), 

റപ്കഡിെച ബയൂവൊകൾ, െിസർവ് ബാങ്കച ഓഫ്‌ ഇന്തയ അറലലങ്കിൽ 

മവെറതങ്കിലും ഉെവിടവുമായി ബന്ധറപ്പടാം.  

 15.2 വിരരീതമായി എറന്തങ്കിലും ഉണ്ടായിരുന്നിട്ടും, സമർപ്പിച് വരഖകൾ, 

റകകവസി ഡാെ, റപ്കഡിെച വിവരങ്ങൾ, പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ 

ഉരവയാഗം എന്നിവയുൾറപ്പറട കാർഡ് ഉടമയുമായും / അറലലങ്കിൽ 

അവരക്ഷകനുമായും ബന്ധറപ്പട്ട ഏറതങ്കിലും വയക്തിഗത ഡാെ അറലലങ്കിൽ 

വിവരങ്ങളുമായി ബന്ധറപ്പട്ടച ഇനിപ്പെയുന്നവ റചയ്യാൻ കാർഡ് ഉടമയും 
അവരക്ഷകനും എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറന (വനരിവട്ടാ വസവന ദാതാകൾ 

മുവഖനവയാ, ഓവട്ടാവമെഡ് അറലലങ്കിൽ അറലലങ്കിലും) വയക്തമായി 
സമ്മതികുകയും അധികാരറപ്പടുത്തുകയും റചയ്യുന്നു:   

(എ) റപ്കഡിെച ബയൂവൊകൾ, ഡാൊവബസുകൾ, റവബ്‌കസെുകൾ, 

പ്ലാെചവ ാമുകൾ എന്നിവയുൾറപ്പറട േൗതികവും ഓൺകലൻ 

വപ്സാതസ്സുകളിൽ നിന്നും വിവരങ്ങൾ വശഖരികുക- റരാതു അറലലങ്കിൽ 

സവകാരയ. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച അതിന്റെ കൃതയതയും രൂർണ്ണതയും 
മൂന്നാം കക്ഷികൾ വഴി രരിവശാധികുകയും ആക്സസ് റചയ്യുന്നതിനായി 
കാർഡ് ഉടമയുറട / അവരക്ഷകന്റെ വലാഗിൻ റപ്കഡൻഷയലുകൾ 

ഉരവയാഗികുകയും റചയ്ക്വതകാം. മുൻകൂട്ടി അെിയിപ്പച നൽകാറത ഇത് 

റചയ്യാം.  

(ബി) വിവരങ്ങൾ സംേരികുക, രൂരറപ്പടുത്തുക, സംഘടിപ്പികുക, 

രുനർനിർമ്മികുക, രകർത്തുക, റപ്രാക ലിംഗ് റചയ്യുക അറലലങ്കിൽ 

എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച ആവശയറമന്നച കരുതുന്ന മവെറതങ്കിലും രീതിയിൽ 

ഉരവയാഗികുക തുടങ്ങിയ ഏറതങ്കിലും രൂരത്തിൽ വിവരങ്ങൾ വപ്രാസസ്സച 
റചയ്യുക.  

(സി) നിയമം, കരാർ, അറലലങ്കിൽ വയക്തമായ അറലലങ്കിൽ റെയിമുകളുമായി 
ബന്ധറപ്പട്ട ഉവേശയങ്ങൾ എന്നിവ ആവശയറപ്പടുന്നിടവത്താളം വിവരങ്ങൾ 

നിലനിർത്തുക- ഏതാണ് കൂടുതൽ കദർഘയമുള്ളത്.  

(ഡി) മൂന്നാം കക്ഷികളുമായി (ഉദാഹരണത്തിന്, കാർഡ് നൽകുന്നവർ, ബാങ്കുകൾ, 

പ്ഗൂപ്പച കമ്പനികൾ, സർകാർ അറലലങ്കിൽ റെഗുവലെെി വബാഡികൾ, വസവന 

ദാതാകൾ, ഏജന്െുമാർ, കൺസൾട്ടന്െുമാർ, റപ്കഡിെച ബയൂവൊകൾ 

അറലലങ്കിൽ അവനവഷണ ഏജൻസികൾ) കൂടുതൽ അെിയിപ്പച കൂടാറത 

വിവരങ്ങൾ റവളിറപ്പടുത്തുകവയാ രങ്കിടുകവയാ റചയ്യുക. കാർഡ് ഉടമയും 
അവരക്ഷകനും ഇകാരയത്തിൽ സവകാരയതയ്ക്കുള്ള ഏറതങ്കിലും 
അവകാശവാദങ്ങൾ ഒഴിവാകുന്നു.  

 15.3 കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിറന അവവരാ 

അവരുറട പ്രതിനിധികവളാ ഉൾറപ്പടുന്ന നിർേിഷ്ട സംോഷണങ്ങൾ 

റെവകാർഡുറചയ്യാൻ അധികാരറപ്പടുത്തുന്നു - പ്രവതയകിച്ും രരാതികൾ, 



വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

 

 

വരയ്ക്റമന്് വീറണ്ടടുകൽ അറലലങ്കിൽ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച ഉചിതറമന്നച 
കരുതുന്ന മവെറതങ്കിലും പ്രശ്‌നം എന്നിവയുമായി ബന്ധറപ്പട്ടവ.  

 15.4 വ ാൺ, എസ്എംഎസ്, ഇറമയിൽ അറലലങ്കിൽ മെച ചാനലുകൾ വഴി 
എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ നിവന്നാ / അറലലങ്കിൽ അതിന്റെ ഏജന്െുമാരിൽ 

നിവന്നാ മാർകെിംഗ് അറലലങ്കിൽ വസവനവുമായി ബന്ധറപ്പട്ട 
ആശയവിനിമയങ്ങൾ സവീകരികാൻ കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും 
സമ്മതികുന്നു. നിലവിൽ ഉരവയാഗികാത്ത ഉൽപ്പന്നങ്ങൾ / വസവനങ്ങൾ 

സംബന്ധിച് പ്രവമാഷണൽ സവന്ദശങ്ങൾ ഒഴിവാകാൻ 

ആപ്ഗഹികുന്നുറവങ്കിൽ, എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച റവബ്‌കസെച, വ ാൺ 

ബാങ്കിംഗ് അറലലങ്കിൽ ലേയമായ മെച ചാനലുകൾ എന്നിവയിലൂറട 

"വിളികരുത്" വസവനത്തിന് കീഴിൽ രജിസ്റ്റർ റചയ്യാം. എന്നിരുന്നാലും, 
കാർഡ് ഉടമയുറട / അവരക്ഷകന്റെ ബാങ്കിംഗ് അനുേവം 
വർദ്ധിപ്പികുന്നതിനായി നിലവിൽ ലേയമായ ഉൽപ്പന്നങ്ങറളവയാ 

വസവനങ്ങറളവയാ കുെിച്ുള്ള വസവനവുമായി ബന്ധറപ്പട്ട വിവരങ്ങൾവകാ 

മാർഗ്ഗനിർവേശത്തിവനാ ഇത് ബാധകമലല. 

 

 

16 ഭരണ നിയമവുും അധികാരരരിധിയുും 

ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും ഇന്തയയിറല നിയമങ്ങൾകനുസൃതമായി 
നിയപ്ന്തികറപ്പടുകയും വയാഖയാനികറപ്പടുകയും റചയ്യും. ഈ 

നിബന്ധനകളിൽ നിന്നും വയവസ്ഥകളിൽ നിന്നും ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും 
നിയമനടരടികവളാ നടരടികവളാ മുംകബയിറല വകാടതികളുറടവയാ 

കപ്ടബയൂണലുകളുറടവയാ പ്രവതയക അധികാരരരിധിയിൽ സമർപ്പികുറമന്നച 
കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും സമ്മതികുന്നു. 
 

എന്നിരുന്നാലും, ഉചിതറമന്നച കരുതുന്ന മവെറതങ്കിലും വകാടതിയിവലാ 

കപ്ടബയൂണലിവലാ വ ാെത്തിവലാ നിയമനടരടികൾ ആരംേികാനുള്ള 

അവകാശം എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. കാർഡ് ഉടമയും 
അവരക്ഷകനും അത്തരം അധികാരരരിധികച വയക്തമായി സമ്മതികുകയും 
അസൗകരയകരമായ വ ാെത്തിൽ അത്തരം നിയമനടരടി  യൽ 

റചയ്ക്തിട്ടുറണ്ടന്ന സ്ഥലറത്തകുെിവച്ാ അവകാശവാദറത്തകുെിവച്ാ 

എറന്തങ്കിലും ആവക്ഷരങ്ങൾ ഒഴിവാകുകയും റചയ്യുന്നു. 

17 സസറ്റ് ഓഫ ും ലിയന ും 

  17.1 ഈ നിബന്ധനകളിലും വയവസ്ഥകളിലും അറലലങ്കിൽ മവെറതങ്കിലും 
കരാെിവലാ പ്കമീകരണത്തിവലാ അടങ്ങിയിരികുന്ന എറന്തങ്കിലും 
കണകിറലടുകാറത, എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച, കാർഡ് ഉടമയുറടയും / 

അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകന്റെയും നിലവിലുള്ളതും ോവിയിറലതുമായ എലലാ 

ബാധയതകളും - ഈ നിബന്ധനകൾകച കീഴിൽ അറലലങ്കിൽ മവെറതങ്കിലും 
ബാധയതകൾ, വായ്ക്ര, സൗകരയം, കടറമടുകൽ അറലലങ്കിൽ വരഖ 

എന്നിവയ്ക്കച കീഴിൽ ഉണ്ടാകുന്നതാറണങ്കിലും, അത്തരം ബാധയതകൾ 

പ്കിസ്റ്റകലസ് റചയ്ക്തിട്ടുവണ്ടാ, യഥാർത്ഥവമാ ആകസ്മികവമാ ആണ്.  

പ്രാഥമികവമാ ഈവടാ, അറലലങ്കിൽ വയക്തിഗതമാവയാ സംയുക്തമാവയാ, 

പ്രധാന കടകാരൻ, ഗയാരണ്ടർ, അറലലങ്കിൽ മവെറതങ്കിലും (റമാത്തത്തിൽ 

"ബാധയതകൾ" എന്നച വിളികുന്നു) - ഒരു നിർേിഷ്ടവും സവിവശഷവുമായ 



വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

 

 

വായ്ക്രയ്ക്കച അർഹതയുണ്ടച. കാർഡ് ഉടമയുറടയും / അറലലങ്കിൽ 

ഏറതങ്കിലും തരത്തിലുള്ള അകൗണ്ടിൽ (കെന്്, വസവിംഗ്സ്, ഓവർ 

പ്ഡാഫ്‌െച,  ിക്സഡ് റഡവപ്പാസിെുകൾ അറലലങ്കിൽ മവെറതങ്കിലും രീതിയിൽ 

ഉൾറപ്പറട) അറലലങ്കിൽ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ കസ്റ്റഡിയിലുള്ള 

അവരക്ഷകന്റെയും നിലവിലുള്ളതും ോവിയിറലതുമായ എലലാ 

വസ്റ്റാകുകൾ, ഓഹരികൾ, റസകയൂരിെികൾ, വപ്രാപ്പർട്ടികൾ, ബുകച കടങ്ങൾ, 

രണം എന്നിവയ്ക്കച ഈ അവകാശം ബാധകമായിരികും.  ബാങ്കിംഗ് 

ബന്ധങ്ങൾ, സുരക്ഷിത കസ്റ്റഡി അറലലങ്കിൽ വശഖരണം എന്നിവയുൾറപ്പറട 
ഏത് ആവശയത്തിനും. ഈ വരഖയ്ക്കും ബാധകമായ നിയമം, പ്രാക്ടീസ് 

അറലലങ്കിൽ കസ്റ്റം എന്നിവയ്ക്കച കീഴിൽ ലേയമായ ഏറതങ്കിലും റരാതുവായ 

അവകാശത്തിനും രുെവമ, കാർഡ് ഉടമയുറടയും / അറലലങ്കിൽ 

അവരക്ഷകന്റെയും മുൻകൂർ അെിയിവപ്പാ സമ്മതവമാ ഇലലാറത, അത്തരം 
 ണ്ടുകൾ, റസകയൂരിെികൾ അറലലങ്കിൽ ആസ്തികൾ (ഏറതങ്കിലും നിർേിഷ്ട 

ബാധയതയ്ക്കായി നീകിവച്ിട്ടുവണ്ടാ ഇലലവയാ) സജ്ജമാകാവനാ കകമാെം 
റചയ്യാവനാ വിൽകാവനാ മനസിലാകാവനാ പ്കമീകരികാവനാ ഉചിതമായി 
എടുകാവനാ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് വയക്തമായ അവകാശമുണ്ടച.  
അത്തരം ബാധയതകൾകച കീഴിൽ കുടിശ്ശികയുള്ള തുകകൾ 

വീറണ്ടടുകുന്നതിന്, കാലാവധി രൂർത്തിയാകുന്നതിന് മുമ്പും അതിന്റെ 

വിവവചനാധികാരത്തിലും. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് കാർഡ് ഉടമയുറടയും 
/ അറലലങ്കിൽ അവരക്ഷകന്റെയും കകവശമുള്ള ഏറതങ്കിലും അറലലങ്കിൽ 

എലലാ അകൗണ്ടുകളും അവയുറട തരം, സവോവം അറലലങ്കിൽ വശഷി 
എന്നിവ കണകിറലടുകാറത സംവയാജിപ്പികുകവയാ ഏകീകരികുകവയാ 

റചയ്യാം, കൂടാറത ഏറതങ്കിലും കുടിശ്ശിക കുടിശ്ശികയ്ക്റകതിറര അത്തരം 
ബാലൻസുകൾ പ്രവയാഗികുകയും റചയ്യാം, പ്രവതയകിച്ച വരയ്ക്റമന്െിൽ 

വീഴ്ച വരുത്തുന്ന സാഹചരയത്തിൽ. 

18 മാറ്റങ്ങള പട അെിയിെ് 
 

18.1 ഏത് സമയത്തും (എ) ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും വേദഗതി 
റചയ്യാവനാ അനുബന്ധമാകാവനാ ഉള്ള ഏകവും സമ്പൂർണ്ണവുമായ 

വിവവചനാധികാരം എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്; 

ഒപ്പം/അറലലങ്കിൽ (ബി) പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡുമായി ബന്ധറപ്പട്ട ഏറതങ്കിലും 
സവിവശഷതകവളാ ആനുകൂലയങ്ങവളാ രരിഷ്‌കരികുക. അത്തരം 
രരിഷ്‌കാരങ്ങളിൽ ബാധകമായ നിരകുകൾ, രലിശ നിരകുകൾ അറലലങ്കിൽ 

അത്തരം ചാർജുകൾ കണകാകാൻ ഉരവയാഗികുന്ന രീതികൾ എന്നിവയിറല 

മാെങ്ങൾ ഉൾറപ്പടാം, എന്നാൽ ഇവയിൽ മാപ്തം രരിമിതറപ്പടുന്നിലല. അത്തരം 
വേദഗതികവളാ മാെങ്ങവളാ എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച റവബ്‌കസെിവലാ ബാങ്കച 
ഉചിതറമന്നച കരുതുന്ന മവെറതങ്കിലും രീതിയിവലാ പ്രദർശിപ്പിച്ുറകാണ്ടച 
അെിയികും. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച റവബ്‌കസെിൽ പ്രസിദ്ധീകരിച് 

നിബന്ധനകളുറടയും വയവസ്ഥകളുറടയും ഏെവും രുതിയ രതിപ്പച രതിവായി 
അവവലാകനം റചവയ്യണ്ടത് കാർഡ് ഉടമയുറടയും അവരക്ഷകന്റെയും 
ഉത്തരവാദിത്തമാണ്. അത്തരം വേദഗതികൾ പ്രസിദ്ധീകരിച്തിറനത്തുടർന്നച 
പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ തുടർച്യായ ഉരവയാഗം രുതുകിയ 

നിബന്ധനകളുറടയും വയവസ്ഥകളുറടയും അംഗീകാരമായി കണകാകും. 
 

19. ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും ഒപ്പം / അറലലങ്കിൽ പ്രീറരയ്ക്ഡ് 

കാർഡുമായി ബന്ധറപ്പട്ടച എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന് അതിന്റെ 



വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

വർഗ്ഗീകരണം - 
ആന്തരികം 

 

 

വിവവചനാധികാരത്തിൽ ബിസിനസ്സച കെസ്വരാണ്ടന്െുമാർ, മൂന്നാം കക്ഷി 
സബ്‌ വകാൺപ്ടാക്ടർമാർ, ഏജന്െുമാർ അറലലങ്കിൽ വസവന ദാതാകൾ 

എന്നിവരുമായി ബന്ധറപ്പടാറമന്നച കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും 
അംഗീകരികുകയും സ്ഥിരീകരികുകയും റചയ്യുന്നു. 
 

20. എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കച റവബ്‌കസെിൽ 

(https://www.hdfcbank.com/assets/pdf/Customer-Protection-Policy.pdf) ലേയമായ 

എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കിന്റെ ഉരവോക്തൃ സംരക്ഷണ നയം വായിച്ുറവന്നും 
മനസ്സിലാകിയിട്ടുറണ്ടന്നും കാർഡ് ഉടമ ഒഴിറകയുള്ള മവെറതങ്കിലും വയക്തി 
അതിന്റെ ഉരവയാഗം ഉൾറപ്പറട പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ 

ഉരവയാഗവുമായി ബന്ധറപ്പട്ട വയവസ്ഥകൾ രാലികാൻ 

ബാധയസ്ഥരാറണന്നും കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും അംഗീകരികുകയും 
സ്ഥിരീകരികുകയും റചയ്യുന്നു. 
 

21. ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കും കാർഡ് 

ഉടമയും / അവരക്ഷകനും തമ്മിലുള്ള ഒരു കബൻഡിംഗ് കരാൊറണന്നച 
കാർഡ് ഉടമയും അവരക്ഷകനും അംഗീകരികുകയും സ്ഥിരീകരികുകയും 
റചയ്യുന്നു. ഈ നിബന്ധനകൾകും വയവസ്ഥകൾകും കീഴിവലാ അതുമായി 
ബന്ധറപ്പവട്ടാ ഉണ്ടാകുന്ന ഏറതങ്കിലും അവകാശങ്ങവളാ ബാധയതകവളാ ഒരു 
മൂന്നാം കക്ഷികും ഉണ്ടായിരികുന്നതലല. 
 

22. അവരക്ഷാ വ ാം സമർപ്പികുവമ്പാൾ അവരക്ഷകൻ ഈ നിബന്ധനകളും 
വയവസ്ഥകളും അംഗീകരികുന്നു, ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും 
പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡും അനുബന്ധ കാരയങ്ങളും സംബന്ധിച്ച അവരക്ഷകനും 
എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കും തമ്മിലുള്ള കബൻഡിംഗ് കരാൊയി മാെുന്നു. 
അതുവരാറല, പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡിന്റെ ആദയ ഉരവയാഗത്തിൽ കാർഡ് ഉടമ 

ഈ നിബന്ധനകളും വയവസ്ഥകളും അംഗീകരികുന്നു, ഈ ഘട്ടത്തിൽ അവ 

പ്രീറരയ്ക്ഡ് കാർഡും അതിന്റെ ഉരവയാഗവും സംബന്ധിച്ച കാർഡ് ഉടമയും 
എച്ചഡിഎഫ്‌സി ബാങ്കും തമ്മിലുള്ള കബൻഡിംഗ് കരാൊയി മാെുന്നു. 
 

 
നിരാകരണും: മുകളി ുള്ള പരഖ് ഒെിജിനൽ ഇുംഗ്ലീഷ് രതിെിന്പെ 
വിവർത്തനമാണ്. ഉള്ളടക്കവുമായി ബന്ധപെട്ട് എപെങ്കി ുും 
പരാരുത്തപക്കട് ഉണ്ടായാൽ ഇുംഗ്ലീഷ് രതിെ് നി നിൽക്കുന്നതാണ്. ഏത് 
സുംശയങ്ങൾക്കുും ദയവായി നിങ്ങള പട അടുത്തുള്ള എച്ച്ഡിഎഫ്സി ബാങ്ക് 
പ്ബാഞ്ചുമായി ബന്ധപെടുക. 

 


