
 

 

प्रमुख वस्तुस्स्ितीचे वर्णन 

भाग 1 (व्याज दर आणर् फी/ शुल्क) 

 
  Customer Name-         Date- 

  Customer Id- 

  Validity - From __________ to_____________ 

 

1 कजण खाते क्रमाांक  कजाणचा प्रकार मुदत ठेवीवर ओव्हर ड्राफ्ट 

2 कजाणची मांजूर रक्कम (रुपयाांमध्ये)   

 
3 

ववतरर्ाचा तक्ता 
(i) टप्प्याांमध्ये ककां वा 100% अपफ्रां टमध्ये ववतरर् 
(ii) जर टप्प्यानुसार असले तर सांबांधित तपशील असलेल्या 

कजण कराराच ेकलम ललहा  

 
100% अपफ्रां ट 

4 कजाणची मुदत (वर्ण/महहना/ हदवस)  

5 हप्तयाांचा तपशील 

हप्तयाचे प्रकार ईपीआयच ेक्रमाांक ईपीआय मांजुरीनांतर, परतफेडीची सुरुवात 

लागू नाही लागू नाही    लागू नाही                      लागू नाही 

6 व्याज दर (%) आणर् प्रकार (कफक्स्ड ककां वा फ्लोहटांग अिवा 
हायब्रीड) 

फ्लोहटांग 

7 फ्लोहटांग दर ककां वा व्याज असले तर अततररक्त माहहती 

रेफरन्स 
बेंचमाकण  

बेंचमाकण  
दर (%) 
(बी) 

ववस्तार(%)
(एस) 

अांततम दर (%) 
आर = (बी) + 
(एस) 

ररसेट कालाविी 
2 (महहने) 

रेफरन्स बेंचमाकण मिील बदलाचा पररर्ाम 
(25 bps साठी ‘R’ मध्ये बदल,  

3 मध्ये बदल) 
बी एस ईपीआय 

(रु) 
ईपीआय
ची सांख्या 

    एफडीच्या 
नूतनीकरर्ावर 

लागू नाही लागू नाही लागू नाही 

8 फी/शुल्क 4 

  आरई (ए) ला देय आरई (बी) द्वारे ततृीय पक्षाला देय 
  एकदा/ 

सांचयी 
लागू असल्यानुसार रक्कम 

(रुपयाांमध्ये) ककां वा टक्के (%)5 
एकदा/ 
सांचयी 

लागू असल्यानुसार रक्कम (रुपयाांमध्ये) 
ककां वा टक्के (%)5 

(i) प्रकक्रया शुल्क नाही नाही नाही नाही नाही नाही 
(ii) ववम्याचां शुल्क नाही नाही नाही नाही नाही नाही 

(iii) मूल्याांकन फी नाही नाही नाही नाही नाही नाही 

(iv) इतर कोर्तेही (कृपया स्पष्ट 
करा) 

नाही नाही नाही नाही नाही नाही 

9 वावर्णक टक्क्याांचा दर (APR) (%) 

10 आकस्स्मक शुल्काांचा तपशील (रुपयाांमध्ये ककां वा % मध्ये, लागू असल्यानुसार) 

(i) पेमेंट द्यायला ववलांब झाल्यावर, असेल तर, दांडातमक शुल्क             नाही 

(ii) इतर दांडातमक शुल्क, असेल तर नाही 
(iii) मुदतीआिी समाप्त केल्याचां शुल्क, लागू असेल तर नाही 



 

 

(iv) कजण फ्लोहटांग ते कफक्स्ड ककां वा तयाच्या उलट केल्यावर शुल्क नाही 

(v) इतर कोर्तही शुल्क (कृपया स्पष्ट करा) जास्त काढलेल्या रकमेवर 
दरसाल 18% 



 

 

भाग 2 (इतर गुर्ातमक माहहती) 
 

   1 ररकव्हरी एजांटच्या सहभागाशी सांबांधित 
कजण कराराच ेकलम 

लागू नाही 

   2 कजण कराराच ेकलम ज ेतक्रार तनवारर् 
यांत्रर्ेचा तपशील देत े

पद: तक्रार तनवारर् अधिकारी  
नाव: श्री. कन्नन रामासशेन  
पत्ता: तक्रार तनवारर् कक्ष, एचडीएफसी बँक लललमटेड, १ ला 
मजला, एम्पायर प्लाझा-१, लाल बहादरू शास्त्री मागण, चांदन 
नगर, ववक्रोळी पस्चचम, मुांबई – 400083. 
 

   3 नोडल तक्रार तनवारर् 
अधिकाऱ्याचा फोन नांबर आणर् 
ईमेल आयडी 
 

टोल फ्री नांबर : 18002664060 
  
ईमेल: grievance.redressaldl@hdfcbank.com 
 
उपलब्िता: सोमवार त ेशतनवार 18002664060 वर सकाळी 
9.30 ते सायांकाळी 5.30 
कृपया नोंद घ्या की ही सुवविा २ ऱ्या आणर् ४ थ्या शतनवारी, 
सवण रवववारी आणर् बँक सुट्टीच्या हदवशी उपलब्ि नाही. 

   4 कजण असो, ककां वा भववष्यात कदाधचत, इतर REs 
ककां वा लसक्युररटायझशेनच्या अिीन असेल 
(होय/नाही) 

लागू नाही 

   5  
सहयोगी कजण देण्याच्या व्यवस्िेअांतगणत कजण देण्याच्या बाबतीत (उदा. सह-कजण/आउटसोलसिंग), खालील 
अततररक्त तपशील सादर केले जाऊ शकतात: 

 
मूळ आरईच ेनाव, तयाच्या तनिीच्या 

प्रमार्ासह 
भागीदार आरईचे नाव तयाच्या 

तनिीच्या प्रमार्ासह 

 
लमधश्रत व्याज दर 

 लागू नाही लागू नाही लागू नाही 

   6 
डडस्जटल कजाणच्या बाबतीत, खालील ववलशष्ट प्रकटीकरर् हदले जाऊ शकतात: 

   i) आरईच्या बोडाणन ेमांजूर केलेल्या पॉललसीनुसार कूललांग 
ऑफ/लकू-अप कालाविी, ज्या दरम्यान कजणदाराला कजाणच्या 
प्रीपेमेंटवर कोर्ताही दांड आकारला जार्ार नाही. 

कजाणच्या कालाविीत ओव्हरड्राफ्ट कोर्तयाही वळेी दांडालशवाय बांद 
केला जाऊ शकतो 

   ii) 
एलएसपीच ेतपशील ररकव्हरी एजांट म्हरू्न काम करत 
आहेत आणर् कजणदाराशी सांपकण  सािण्यासाठी अधिकृत 
आहेत 

लागू नाही  

mailto:grievance.redressaldl@hdfcbank.com


 

 

 
 

 
 

APR ची गर्ना करण्यासाठी स्पष्टीकरर् 
 

अनुक्रम मापदांड तपशील 

1 कजाणची मांजूर केलेली रक्कम (रुपयाांमध्ये) (KFS टेम्पेल्टचा अन.ु 2 -भाग 1)  

2 कजाणची मुदत (वर्ण/महहना/ हदवसाांमध्ये) (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 4 -भाग 1)  

a) मुद्दलाच्या पेमेंटसाठी हप्तयाांची सांख्या, नॉन इक्वेटेड मुदतीचे कजण असेल तर. लागू नाही 

b) प्रतयेक EPI (रुपयाांमध्ये) चा प्रकार आणर् EPI ची सांख्या (उदाहरर्ािण: मालसक हप्ता असेल 
तर ईएमआयची सांख्या) (KFS टेम्पेल्टचा अन.ु 5 -भाग 1) 

लागू नाही 

c) भाांडवली व्याजाच्या पेमेंटसाठी हप्तयाांची सांख्या, जर असेल तर. लागू नाही 

d) मांजूर झाल्यानांतर, परतफेडीची सरुुवात (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 5 -भाग 1) लागू नाही 

3 व्याज दराचा प्रकार (कफक्स्ड ककां वा फ्लोहटांग अिवा हायब्रीड) (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 6 -भाग 1) फ्लोहटांग 

4 व्याज दर (KFS टेम्पेल्टचा अन.ु 7 -भाग 1)  

5 कजाणच्या सांपूर्ण कालाविीत मांजूरीच्या तारखेला प्रचललत दरानुसार एकूर् व्याजाची रक्कम 
(रुपयाांमध्ये) 

लागू नाही 

6 फी/ देय शुल्क 8 (रुपयाांमध्ये) नाही 

A RE ला देय (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 8A -भाग 1) नाही 

B RE द्वारे ततृीय पक्षाला देय (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 8B -भाग 1) नाही 

7 ववतरर्ाची एकूर् रक्कम (1-6) (रुपयाांमध्ये) नाही 

8 कजणदारान ेभरायची एकूर् रक्कम (1आणर् 5 ची बेरीज) (रुपयाांमध्ये) नाही 

9 वावर्णक टक्केवारी दर- प्रभावी वावर्णक व्याज दर (टक्केवारीत) 10 (KFS टेम्पेल्टचा अनु. 9  -
भाग 1) 

 

10 अटी व शतींनुसार ववतरर्ाचे वळेापत्रक लागू नाही 

11 हप्ता आणर् व्याज भरण्याची देय तारीख लागू नाही 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Acknowledgement Copy 
 

 

हे पुष्टी करण्यासाठी आहे की मी ____________________ कर्ाासंबंधी मुख्य तथ्य पत्रक (KFS) (वार्षाक टके्कवारी दर (APR), शुल्क आर्ि परतफेड 

वेळापत्रकासह) वाचले आहे.  
 
 

कजाणची मांजूर रक्कम (रुपयाांमध्ये)  

कजाणची मुदत (वर्ण/महहना/ हदवस)  

वावर्णक टक्क्याांचा दर (APR) (%)  

इतर कोर्तही शुल्क (कृपया स्पष्ट करा) जास्त काढलेल्या रकमेवर दरसाल 18% 
 
 
 

मी याद्वारे पुष्टी करतो की मी त्यातील मर्कूर वाचला आर्ि समर्ला आहे. 
 
 
 
 

ग्राहक स्वाक्षरी -_______________________ 
 

Customer Name- _______________________ 
          
Customer Id- __________________________ 
 
Validity - From __________ to_____________ 
 
Date - ________________________________ 
 

 


